Blomsterfondens resa till Krakow SurveyMonkey

Q1 Var du n6jd med researrangemanget till
Krakow?

Svarade: 19 Hoppade over: 1

Ja

Nej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Svarsval Svar
Ja 100,00% 19
Nej 0,00% g
Totalt 19
# Vad var mindre bra/bra? Kommentarer: Datum
1 Allt var bra 2015-04-26 16:59
2 Adt hotellet var s& centralt att trafiken hordes in i vart rum! Det kunde ha varit lite béttre vader!! 2015-04-16 19:04
3 Trevliga reskamrater. Lagom avvégning mellan egen och delad tid. 2015-04-13 16:25
4 Att vi fick dra véskorna sa lang vag till bussen vid ankomsten, tack for att vi slapp det vid hemresan. Guiden var 2015-04-12 16:55

bra men borde lara sig, att inte starta informationen férrén hela gruppen hunnit fram och samlats. Hon
uppmérksammade inte vara svarigheter med resvéskorna och betr ev toalettbestk var informationen bristféllig p&

utflykterna.
5 Hotellet var i enklaste laget. Maten inte bra. 2015-04-08 10:49
6 Det var mycket bra. 2015-04-07 21:20
7 En mycket trevlig resa. Guiden Anna var superduktig. Allt var bra, programmet, reseledarna, hotellet. 2015-04-07 08:37
8 Hotellet var utmérkt och lag pa lagom avstand fran centrum. Vi blev val omhandertagna och guiden var duktig, 2015-04-03 12:48

aven om hon ibland gick for fort

9 Fér stressigt ankomstdagen 2015-04-02 20:43
10 En dag till hade varit bra 2015-04-02 13:07
11 Resan var perfekt. 2015-04-02 12:46
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Svarsval
Ja

Nej

Totalt

Q2 Uppfyllde resan dina forvantningar?
Utveckla garna i textrutan nedan vad du
hoppats/forvantat och vad vi erbjod.

)

Svarade: 18 Hoppade over: 2

Ja

Nej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Svar

94,44%

5,56%

Other (please specify)

Ja, det tycker vi nog. Gamla staden, judiska kyrkogarden &r ju intressanta. Saltgruvan haftig! Auschwitz och
Birkenau &r nédvéndiga att bese och f6rsdka ta in, trots den ofattbara historien.

Jag tror att resebyran och BIf vid kommande resor bér informera om resan ar utformad sé, att vi som &r boende
kan klara av den. Vi tre som kom fran Svalnés trodde resan var f6r boende. Nu gick allt bra och vi &r mycket
néjda, men Stadsvandringen, ankomstdagen, var i mesta laget. Vore trevligt om det kunde ordnas resor for oss
boende, t ex Spa-resa med behandling, da nagon med underskéterske- eller annan sjukvardsutbildning ev
vardinna kunde vara med,eller resor till sol och varme. Sadana resor har tidigare ordnats av BIf , upphérde dom
pa grund av for fa deltagare?

Kulturutbudet bra men jag undrar Gver intradet till museut "Det underjordiska Krakow" som aldrig namndes eller
blev av????

Det var lagom med gemensamma aktiviteter Resan var mycket larande och innehéllsrik
Over forvantan
Vifick veta mycket om Krakews historia och om alla gamla fina byggnader precis som vi hade véntat.

Jag férvantade mej att det skulle vara flera deltagare i senioraldern. Kan ha berott pa vad jag hért om tidigare
resor som BLF gjort. Detta betyder inte att jag var pa minsta satt missbelaten med resan.

Jag hade inga specifika férvantningar utan blev mycket imponerad av staden som sadan. Saltgruvan var
imponeravde och dven om Aushwich och Birkenau varplagsamma s& kdndes det 4nda bra att se demi
verkligheten.
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90% 100%

Datum

2015-04-16 19:04

2015-04-12 16:55

2015-04-08 10:49

2015-04-07 21:20

2015-04-07 08:37

2015-04-07 08:32

2015-04-04 10:50

2015-04-03 12:48
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Q2 Traffade du nagon/nagra nya vanner pa
resan?

Svarade: 19 Hoppade 6ver: 1

Ja

Nej _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Svarsval Svar
Ja 4211% g
Nej 57,89% 11
Totalt 19
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SurveyMonkey

24 Vill du att Blomsterfonden ordnar flera
medlemsresor? Om ja, ange gédrna vilka

orter du ar intresserad av.

Svarade: 17 Hoppade over: 3

Nej

Ja, solresor

Ja, stadsresor

Ja, temaresor |

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90% 100%

Svarsval Svar
Nej 0,00% 0
Ja, solresor 1,76% Z
Ja, stadsresor 70,58% 12
Ja, temaresor 17,65% 8

Totalt 17

# Om ja, beskriv gdrna narmare vilka orter du &r intresserad av: Datum

1 Budapest 2015-04-26 17:00

2 Gamla stider i st med stort kulturary 2015-04-24 13:59

3 Storstéder, andra intressanta orter som har ngt extra att erbjuda och bese. Ocksa typ Toscana, vinprovning etc. 2015-04-16 19:09

4 Och och stadsresor! Jag vill garna &ka till Budapest och Wien. 2015-04-13 16:26

5 Se mitt foregaende inlagg 2015-04-12 16:58

6 Berlin 2015-04-12 10:49

7 Marrocco 2015-04-08 10:50

8 Jag skulle garna vilja aka till olika platser i England, Frankrike och Tyskland. T ex Bath, Oxford och se olika slott 2015-04-07 21:21

etc Egentligen i hela Europa
9 Panamakanalen 2015-04-07 11:17
10 Wien, Lissabon 2015-04-07 08:40
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14

15

16

Och temaresor. Onskeorter: Lissabon, Mainau Tema: Vin
Amsterdam , Venedig

Jag skulle gérna f6lja med pa en resa till Prag

Andra stader i Polen

Berlin, Riga Temaresor ar ocksa intressant.

Toscana, London

2/2
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2015-04-07 08:38
2015-04-04 20:00
2015-04-03 12:50
2015-04-02 13:08
2015-04-02 12:46

2015-04-02 12:41
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05 Vad var orsaken till att du valde att folja
med pa resan till Krakow? Valj 1 for
huvudorsak och 5 om det inte dr
relevant/minst relevant.

Svarade: 19

Bekvamt med
gruppresor d...

Trevligt att
knyta nya...

Blomsterfonden
erbjuder ett...

Jag har varit |
nyfiken pa... =

Hoppade over: 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1 2 3
Bekvédmt med gruppresor dar man har guide, boende och arrangemang ordnat pa forhand ~ 36,84%  36,84%  15,79%
T 7 3
Trevligt att knyta nya bekantskaper 10,53% 15,79% 36,84%
2 3 7
Blomsterfonden erbjuder ett tryggt resealternativ 0,00%  26,32% 42,11%
0 5 8
Jag har varit nyfiken pa Krakow sedan tidigare och tog chansen nér jag fick héra om 52,63%  21,05% 5,26%
resan 10 4 1
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4 Totalt  Score
10,53% 19 3,00
Z
36,84% 19 2,00
7
31,58% 19 1,95
6
21,05% 19 3.06
4
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10

11

12

13

14

(6 Vad var det basta med resan?

Svarade: 18 Hoppade cver: 2

Svar

Bra guider

Arrangemanget, bestket i Auschwitz, utflykten till saltgruvan

Gar inte att besvara. Men det som var intressant var saltgruvan och "lagren”, gamla staden.
Helheten. Lagom ster grupp. Lagem lang resa. Bra pris.

Valordnad, bra hotell med jattebra lage

Duktig guide. Fick se mycket. Hotellet lag valdigt bra,

Hotellets placering i stan Saltgruvan, Auschwitz

Kul med nya kontakter, alla glada och utatriktade resenarer

Bra guider

Att fa resa till Krakow pa ett bekvamt och tryggt sétt.

Hotellets placering

Valordnat, allting fungerade smidigt. Mycket bra guider. Lagom férdelning program / egen tid.
Allt

Alla treviiga medresenarer o var egen Christel { grupp 26/3)

Krakow och Saltgruvan

Staden och dess sevardheter

Det mesta

Hela programmet var bra. Antal dagar bra s& man hann med sevardheter och att njuta av god mat, musik och
flanera runt i den rena, fina och trevliga staden .Laget pa hotellet perfekt. Bra utflykter till Saltgruvan och
Auschwitz med bra guidning och tid att se och smalta vad vi sag och kande.
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Datum

2015-04-26 17:00
2015-04-24 14:04
2015-04-16 19:17
2015-04-13 16:30
2015-04-12 17:20
2015-04-12 10:51
2015-04-10 11:15
2015-04-09 22:33
2015-04-08 10:52
2015-04-07 21:28
2015-04-07 11:18
2015-04-07 08:43
2015-04-07 08:41
2015-04-04 20:03
2015-04-04 11:03
2015-04-03 12:56
2015-04-02 12:49

2015-04-02 12:47
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13

14

C
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/ Vad var mindre bra med resan?

Svarade: 14  Hoppade dver: 6

Svar

Allt var bra

De tva treratiersmiddagarna, speciellt den férsta. Dalig mat, stékig lokal.

Saknade nagoen typ av konsert eller liknande. Och maten var trakig, dock €] frukosten.
Kommer inte pa nagot.

Framkommer pé tidigare punkter

Baren pa hotellet

Maten, hotellet

Det var hotellet som saknade en bar eller typ séllskapsrum, jag tror flera ville fortsatta att tala med varandra
innan man "sa go’natt". Det hade varit bra med ett litet kylakap ocksa

Inget
Det blev mycket stressigt ankomstdagen och fér mycket till fots , jag kunde inte ta till mig all information
Tempot vél snabbt fér en héftopererad 82:aring t.ex flygplatsen vi ankomsten

Mbjligen att vi intefick vara rum vid ankomsten och inte kunde ta pa den extra tréja man packat. Det var kallt.

Den guidade rundturen férsta dagen blev lite vél lang. Skulle ha behévt géra en paus. Méjligen nagot ytterligare

arrangemang

Allt var bra!

SurveyMonkey

Datum

2015-04-26 17:00
2015-04-24 14:04
2015-04-16 19:17
2015-04-13 16:30
2015-04-12 17:20
2015-04-10 11:15
2015-04-08 10:52

2015-04-07 21:28

2015-04-07 08:41
2015-04-04 20:03
2015-04-04 11:03
2015-04-03 12:56

2015-04-02 12:49

2015-04-02 12:47
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1

Q& Har du
nagra kommentarer/synpunkter/onskemal
gallande guiden/CE Travel/Blomsterfondens
representant? Ar det nagot vi bor tinka pa
infor nasta resa?

Svarade: 12 Hoppade ¢ver; 8

Svar

Mycket bra och trevlig och kunnig guide. BF:s representant var toppen, hogsta betyg.
Guiderna var bra och var egen Christel var klart narvarande, vilket kdndes fint.
Samtliga tre var bra.

Betr guiden se tidigare inlagg. CETravel/Blomsterfondens repr. omténksamma och trevliga Vilken kategori resan
lampar sig for.

Vélordnat o trevligt bemétande frén resarr och Blomsterfonden samt mkt bra guide

Christel var suverdn och likasa var guide, dven den guiden vi hade till Auswich. Det var verkligen bra med sa
intresserade och trevliga guider.

Nej
Urzula / CE var fantastisk guide, duktig o med humor. Vé&r Christel var jattegullig o hjalpsam
Det fungerade jattebra. Méjligen kunde man gett lite mer praktisk info fére besék (i bussen)

Resebyrans representant var mycket hjélpsam och ordnade upp en besvérlig situation p4 ett foredémligt satt.
Aven Blomsterfondens representant fanns till hands i olika situationer.

Lite svart att till en brjan att férstd guiden | Auswitz men det gick battre efter ett tag.. Se ovan att kanske inte allt
fér mycket gaende med tanke pa att vi &r lite dldre och kanske inte alltid s4 pigga. Blomsterfondens representant
utmarki

Bra att ha samma guide alla dagar nér hon dessutom var s jéttebra. Asa och Ludmilla var ocksa bra och
trevliga.

SurveyMonkey

Datum

2015-04-24 14:04

2015-04-16 19:17

2015-04-13 16:30

2015-04-12 17:20

2015-04-09 22:33

2015-04-07 21:28

2015-04-07 08:41

2015-04-04 20:03

2015-04-04 11:03

2015-04-03 12:56

2015-04-02 12:49

2015-04-02 12:47
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09 Ovriga synpunkter som du vill formedla
till Blomsterfondeninfor eventuellt framtida

medlemsresor?
Svarade: 11  Hoppade 6ver: 9
# Svar Datum
1 Nej 2015-04-24 14:04
2 Mer kulturinslag i resorna, som performance av olika slag. 2015-04-16 19:17
3 Se fraga 6. 2015-04-13 16:30
4 Att resorna fortsétter att vara s& "personliga” som Krakowresan var tack vare medféljande representanter. Se 2015-04-12 17:20
ocksa tidigare inlagg.
5 Garna fler resor till annorlunda resmal 2015-04-09 22:33
6 Man ska vara mer noga med vilken mat restuarangerna serverade pa de gemensamma middagarna. Ett tips att 2015-04-07 21:28

man fore resan kan fa valja olika alterantiv och bara satsa pa en gemensam middag.

7 Bra arrangemang 2015-04-07 08:41
8 Trakigt att jag var den enda boende i BF, resten var " bara " medlemmar. 2015-04-04 20:03
9 Efterhor intresset for typ Spa-resor bland de boende 2015-04-04 11:03
10 At ha i atanke att alla inte &r s& pigga och darmed inte sa mycket lang-gaende 2015-04-02 12:49
11 Lagom antal dagar som i Krakow s& man hinner se sevardheter men ocksa bekanta sig med miljén. Kénna sig 2015-04-02 12:47

lite hemma och se manniskorna och det dagliga livet ocksa.
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Q10 Forutom resor finns det nagra andra
medlemsformaner du skulle vilja att
Blomsterfonden erbjod?

Svarade: 13 Hoppade dver: 7

Svar

Inte just nu.

Ja, nu vet jag - medlemserbjudanden till Operan, Dramaten, Konserthuset, Berwaldhallen etc!
Det kanske jag kommer pa sa smaningom, om jag flyttar till en lagenhet hos Blomsterfonden.

Endagsutflykter, om sa &r méjligt, for framféralit boende, fror jag skulle glédja manga, som vill "sova hemma".
Varje dag gick utflyktsbussar till olika mal fran Wien, nér jag arbetade dér. Mest ensamma damer krigsankor,
som pa sa vis fick vénner och hade trevligt, akte sjalv med och larde kanna lite av Osterrike. Tyvarr bli rresorna
hér i landet sa dyra, skulle jag tro.

far aterkomma, vi hade bestéllt stadning i god tid och fonsterputs 1/4 som samma dag blev installt trots att en av
staderskorna jobbade. Kéndes tungt, (ryggproblem) d vi i ar fér forsta gangen anlitat nagon tjanst fran
Blomsterfonden

Teater, konserter. film, férelasningar bl a
Fraga 5 verkar inte fungera det blev 1,2 3, 4 utan att jag ville det

Det &r svart att sdga, men typ dppna hus.. Kanske fa képa billigare blomsterbuketter till pask och jul, apropa
namnet.

Vet inte

Nej inte personligen. Litar pa Svalns - SHI

En och annan kortare utflykt kunde vara treviigt.
Datakurser for obegavade (jag menar mig sjélv) pensionarer

Rabatten pa Berwaldhallen jattebra. Gar det att fa rabatt pa Dramaten, Stadsteatern och Operan ocksa? Kanske
pa museer ocksa,
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Datum

2015-04-24 14:04

2015-04-16 19:17

2015-04-13 16:30

2015-04-12 17:20

2015-04-10 11:15

2015-04-09 22:33

2015-04-08 10:52

2015-04-07 21:28

2015-04-07 08:41

2015-04-04 11:03

2015-04-03 12:56

2015-04-02 12:49

2015-04-02 12:47



