Effektrapport Blomsterfonden 2025




Vad verkar vi for?

Blomsterfonden verkar for att skapa hem och vard at aldre genom sitt andamal, att dga, uppféra
och driva bostader och sjukhem for gamla och behdvande personer.

Blomsterfonden erbjuder detta genom en sammanhallen trygghetskedja med seniorboende,
hemtjanst och aldreboende for aldre.

Vision
En trygg och vardig alderdom utifran boende, medlemmar och kunders behov.

Andamal

Stadgar for Blomsterfonden i Stockholm, ideell forening. Forst upprattade 1921. Uppdaterades och
faststalldes senast den 26 maj 2026.

1 § Andamal

Blomsterfondens overgripande mal ar att pa ett vardigt och varaktigt satt hedra de dédas minne.
Blomsterfonden ska ha till uppgift att aga, uppfora och driva bostader och sjukhem for gamla och
behdvande personer. Verksamheten far bedrivas direkt eller genom hel- eller delagda bolag.

Om Blomsterfonden
Blomsterfonden ar en ideell forening som grundades 1921 av Alma Hedin. Blomsterfonden har idag
64 952(62 322) medlemmar runt om i Sverige, Europa och varlden.

Blomsterfonden bedriver sin verksamhet med olika boendeformer for aldre i Stockholm genom
seniorboende, hemtjanst och aldreboende.

Blomsterfondens verksamhet finansieras av hyresintakter, vardavgifter, bidrag, gavor och lan. Nar
foreningen bildades 1921 byggdes verksamheten upp pa valgorenhet och insamlade gavor.
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Vilka strategier har vi for att na uppsatta mal?

Blomsterfonden arbetar standigt for att boende, kunder, medlemmar, givare och anhoriga ska
uppleva att var verksamhet skapar ett tryggt och vardigt aldreliv.

Blomsterfonden kommer fortsatta med sin strategi att bygga ut och vidareutveckla
trygghetskonceptet for aldre i samhéllet. Under de narmaste aren ar malet att skapa nya
seniorbostader och aldreboendeplatser. Blomsterfondens andamal, stadgar, vision, langsiktiga mal
och strategier ar utgangspunkt for Blomsterfondens verksamhet.

Langsiktiga mal och strategier

For att kunna driva och utveckla Blomsterfonden utifran vart andamal och mal har fem
overgripande langsiktiga mal identifierats.

1. Blomsterfonden skapar ett tryggt, vardigt aldreliv.
2. Blomsterfonden har nojda medlemmar.
3. Blomsterfonden har en stabil ekonomi
4. Blomsterfonden har engagerade medlemmar
5. Blomsterfonden ar i standig utveckling
Mal 1

Blomsterfonden skapar ett tryggt, vardigt dldreliv
Blomsterfonden erbjuder seniorboende, hemtjanst och aldreboende. Verksamheten mats och foljs
upp i Blomsterfondens kvalitetsledningssystem och genom enkater och nojdkundindex (NKI).

Mal 2

Blomsterfonden har nojda medlemmar

Blomsterfonden verkar for aldre i samhallet och vara medlemmar ar en viktig resurs. Genom okat
engagemang for foreningens syfte och andamal blir vi som organisation en starkare aktor och rost
inom aldreomradet i Sverige. Detta mats och f6ljs upp genom néjdkundindex (NKI).

Mal 3

Blomsterfonden har stabil ekonomi

En forutsattning for verksamheten ar sunda finanser och en stabil ekonomi, detta for att mojliggora
framtida utveckling av verksamhetens olika omraden, som att bygga bostader for aldre, erbjuda
vard- och omsorg for aldre osv. Ekonomin mats och foljs upp genom att jamféra utvalda nyckeltals
utfall mot uppsatta mal. Nyckeltalen ar nominell och justerad soliditet, driftnetto/Gverskottsgrad i
fastighetsverksamheten, fritt kassaflode, rantetacknings- och belaningsgrad, rorelsemarginal och
belaggningsgrad i vard och omsorgsverksamheten.

Mal 4

Blomsterfonden har engagerade medarbetare

Blomsterfondens verksamhet kraver engagerade medarbetare som upplever att Blomsterfonden ar
en attraktiv arbetsplats. Detta mats och foljs upp genom medarbetarenkater, medarbetarindex,
ledarskapsindex och genom olika nyckeltal som sjukfranvaro och personalomsattning.

Mal 5

Blomsterfonden ar en forening i standig utveckling

Blomsterfonden ar en forening som arbetar for att standigt utvecklas for aldres basta i samhallet.
Detta sker dels genom utveckling av befintligt trygghetskoncept for aldre, befintligt
traningskoncept for aldre, dels genom samverkan med naringsliv och bestallare, digitalisering,
forskning samt strategiskt insamlingsarbete inom aldreomradet.



Vilken kapacitet och vilket kunnande har vi for

att uppna fastslagna mal?

Blomsterfonden har uppfyllt de overgripande
malen trots ett oroligt ar i omvarlden med
okad inflation, okade rantekostnader och
omvarldsfaktorer som paverkat
verksamheten. Bland annat genom lopande
modifiering i verksamheten utifran
uppkomna effekter och omfordelning av
resurser under aret.

Medlemmar

Blomsterfonden har medlemmar runt om i
Sverige, Europa och ovriga delar av varlden. Ett
stort antal av vara medlemmar engagerar sig i
samhallsfragor inom aldreomradet samt som
givare till Blomsterfondens andamal.

Hyresgaster

Blomsterfonden har hyresgaster pa vara olika
seniorboenden fran 65+. Hyresgasterna bidrar
med erfarenhet och tips om hur
Blomsterfonden kan utveckla foreningens
verksamhetsidé for ett battre aldreliv.

Medarbetare

Blomsterfondens medarbetare har bred
kompetens inom var verksamhets olika
omraden samt lang erfarenhet fran
aldreomradet, speciellt inom demens och
bemotande.

Valgorande
boulespel i parken
i Svalnas varje
vecka om vadret
tillater.

Ideellt arbete

En vardefull resurs finns bland Blomsterfondens
hyresgaster och medarbetare som under
normala omstandigheter bidrar med ideellt
arbete av olika slag.

Volontarer

Blomsterfonden har en volontarverksamhet som
bidrar som resurs inom var sociala och
medlemsverksamhet.

Samarbetspartner

Blomsterfonden har ett antal samarbetspartner
inom verksamheten som bidrar med att sprida
var verksamhetsidé till omvarlden

Styrelse & ledning
Blomsterfondens styrelse och ledning driver och
har ansvar for att utveckla verksamheten.

Fastigheter

Blomsterfonden ager fastigheterna dar senior-
och aldreboendeverksamheten bedrivs (ej i
Nacka). Detta skapar en bra grund for
hallbarhet och fortsatt utveckling av
verksamheten

Finansiella resurser

Blomsterfonden driver sin verksamhet genom
hyresintakter, vardavgifter, medlemsavgifter,
gavor och bidrag.




Hur vet vi om verksamheten ger bra resultat/effekt?

Blomsterfondens mal, effekter for 2025 beskrivs under respektive mal nedan samt i

Blomsterfondens arsredovisning 2025.

Mal 1
Blomsterfonden skapar ett tryggt och vardigt
aldreliv

Stdrkt stod:

AldreSupport tog emot 1 657 samtal, en okning
med 9 %, och kundnojdheten for vardinnornas
service okade till 96 % (93 %).

Okad delaktighet:

Traffpunkt Smedjan hade 5 085 deltagare, en
okning med 29 %. Kundnojdheten var fortsatt
hog pa 92 %.

Minskad kundndjdhet:

Socialstyrelsens brukarundersokning visar en
minskad nojdhet inom aldreboende till 82 % (88
%) och inom hemtjanst till 82,5 % (88 %).

Mal 3

Blomsterfonden har en stabil ekonomi

Ekonomisk effekt:

2025 ars nettoresultat uppgick till -3,0 mkr,
framst till foljd av kostnader kopplade till
uppstarten av Saltsjostens aldreboende.
Ovriga verksamheter utvecklades val.

Stdrkt finansiering:

Insamlade medel okade till 2,9 mkr (1,2) och
bidrag fran organisationer och myndigheter
okade till 8,9 mkr (7,2).

Stabil verksamhet:

Resultatet pa verksamhetsniva uppgick till 21,9
mkr (32,4), vilket visar pa en fortsatt stark
underliggande verksamhet.

Mal 2

Blomsterfonden har nojda medlemmar

Okad medlemsndjdhet:
NKI okade till 80 % (78 %) och NPS till 47
(46).

Stdrkt medlemsdialog:

Informationen till medlemmar har okat
genom nyhetsbrev, webb, sociala medier
och medlemstidningen Alma.

Forbdttrad medlemsservice:
Inloggning med BankID har inforts for ”Min
sida” och har uppskattats av medlemmarna.

Mal 4
Blomsterfonden har engagerade
medarbetare

Minskad korttidsfranvaro:
Korttidsfranvaron inom vard och omsorg har
minskat till 2,8 % (3,0 %).

Stdrkt anhorigstod:

En riktad satsning har genomforts inom vard
och omsorg, dar 25 nya anhorigombud har
utbildats for att starka stodet till anhoriga.

Mal 5
Blomsterfonden ar en forening i standig
utveckling

Nytt dldreboende:
Saltsjostens aldreboende oppnade med
84 platser.

Utveckling av Ringvdgen:
Hus 101 fardigstalldes for inflyttning,
fortsatt renovering planeras.
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